
Màj le 13/04/2025 

Guide d'accueil des apprenants en 
situation de handicap 

Bienvenue dans notre organisme de formation en pâtisserie végétale et sans gluten. Nous nous 
engageons à offrir un environnement d'apprentissage inclusif et adapté à tous, en tenant 
compte des besoins spécifiques des apprenants en situation de handicap. 

Ce guide vous informe sur les dispositifs mis en place pour assurer votre confort et votre 
réussite au sein de notre formation. 

Engagement et Accessibilité 
Nous nous engageons à garantir : 

●​ L'accessibilité des locaux et des équipements (le cas échéant, car nos formations se 
déroulent en grande partie en intra entreprise). 

●​ Des adaptations pédagogiques et organisationnelles (comme l’adaptation des formats 
des fiches recettes, le rythme..) 

●​ Un accompagnement individualisé en fonction de vos besoins spécifiques grâce à nos 
partenaires. 

●​ Une sensibilisation de l'équipe pédagogique et des autres apprenants à l'inclusion. 

 

Contact et Référent Handicap 
Un référent handicap est à votre disposition pour vous accompagner et répondre à vos 
questions. 

Référent Handicap : 

●​ Nom : Jean CAILLOT 
●​ Contact : 0620559843 / jardindava.contact@gmail.com 

Il est recommandé de le contacter dès votre inscription afin d’évaluer ensemble les 
aménagements nécessaires lors d’un premier entretien. 
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Aménagements et adaptations 

a) Aménagements pédagogiques 

Nous pouvons adapter : 

●​ Le rythme de la formation (temps supplémentaire, sessions aménagées). 
●​ Les supports pédagogiques (documents en format accessible, audio, gros caractères). 
●​ Les évaluations (modalités alternatives, assistance spécifique). 

b) Accessibilité des locaux 

●​ Espaces et équipements accessibles aux personnes en situation de handicap relèvent 
de la responsabilité du client accueillant. Toutefois notre organisme de formation veille 
en amont de chaque formation, à s’assurer que les conditions d'accueil sont adaptées 
au besoin des participants (le cas échéant, car souvent Intra entreprise). 

●​ Accompagnement si nécessaire. 

c) Assistance et accompagnement 

●​ Mise en relation avec des organismes spécialisés. 
●​ Présence d’un assistant pédagogique si nécessaire (à l’aide de nos partenaires Cap 

emploi, Agefiph..) 
●​ Possibilité de recours à des outils technologiques adaptés grâce aux conseils de nos 

partenaires. 

5. Démarches et suivi 
1.​ Signalement des besoins : Lors de l’inscription ou dès que le besoin se manifeste. 
2.​ Évaluation des besoins : Entretien avec le référent handicap pour définir les 

aménagements nécessaires. 
3.​ Mise en place des adaptations : Coordination entre l’équipe pédagogique et les 

intervenants spécialisés. 
4.​ Suivi personnalisé : Échanges réguliers pour ajuster les aménagements en fonction de 

l'évolution de la formation et des besoins. 

 

6. Ressources et Partenaires 
Nous travaillons en collaboration avec divers organismes spécialisés pour vous apporter un 
accompagnement optimal : 

Le Jardin d’Ava - Consulting et formation en pâtisserie végétale et sans gluten 
288 Route de cantabre, 40560 Vielle-Saint-Girons - le-jardin-dava.com  - jardindava.contact@gmail.com 
SIRET : 91020065800029  CODE APE : 8559A​
Numéro de déclaration d’activité NDA : 75400222740 auprès de la DREETs de Nouvelle Aquitaine 

mailto:jardindava.contact@gmail.com


Màj le 13/04/2025 

Cap emploi Landes Pays basque 

Leur service :  

​​ - Appui à l’accès aux droits spécifiques pour une personne en situation de handicap 
​​ - Appui à l'identification des compensations pour la mise en œuvre du projet 

professionnel et/ou de formation 
​​ - Appui à la validation et/ou la mise en œuvre d'un dispositif spécifique ou de droit 

commun pour une personne en situation de handicap 
​​ - Appui ponctuel aux démarches de recherche d'emploi / Conseil à la recherche 

d’emploi adaptée au handicap 
​​ - Identification et appui à la mise en œuvre des moyens de compensation ou de 

mesures de droit spécifique pour une intégration dans l'emploi 

Coordonnées :  

Valérie CASTAIGNOS 

Responsable DAX​
55 rue d’Aspremont​
40100 Dax 

05 58 56 18 58 

contact@capemploi40-64pb.com 

​​  

CRFH - AGEFIPH 

Offre un service complet pour faire évoluer les pratiques des organismes de formations 
afin de rendre les formations professionnelles accessibles aux personnes en situation 
de handicap. 
Sylvain COMBE 
Chargée de mission 
 
05 57 29 20 12 
s.combe@crfh-handicap.fr 
www.crfh-handicap.fr 
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7. Engagements des Apprenants 
Pour garantir une bonne intégration et un apprentissage efficace, nous vous invitons à : 

●​ Communiquer vos besoins dès votre inscription. 
●​ Participer activement aux échanges avec le référent handicap. 
●​ Respecter les règles de vie collective et les adaptations mises en place. 

 

8. Contacts Utiles 
Jean CAILLOT (Référent handicap et formateur) 

06 20 55 98 43 / jardindava.contact@gmail.com 

 
Nous avons à cœur de vous offrir un cadre bienveillant et inclusif pour que votre formation en 
pâtisserie végétale et sans gluten soit une réussite. N’hésitez pas à solliciter notre équipe pour 
toute question ou besoin spécifique. 
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